CONTRATO N° 103/2026

CONTRATO QUE ENTRE Sl FAZEM A OSC VIVA
RIO E A CLEAN MEDICAL COMERCIO E
LOCACAO DE EQUIPAMENTOS HOSPITALARES
S. A, NAFORMA ABAIXO:

YIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n® 00.343.941/0049-72, situada
na Avenida Prefeito Osmar Cunha, 416, Sala 1108, Centro, Floriandpolis/SC, CEF: 88.015-100, por
seu diretor executivo, PEDRO DANIEL STROZENBERG, brasileiro, solteiro, bacharel em direito,
portador da identidade 09.038.645-9 IFP/RJ e do CPF 012.240.057-75, residente a Rua Santo
Amaro, 286, Gloria, Rio de Janeiro/RJ, na qualidade de CONTRATANTE e CLEAN MEDICAL
COMERCIO E LOCACAO DE EQUIPAMENTOS HOSPITALARES S. A, inscrita no CNPJ n°
11.957.593/0001-03, com sede na Rua Adelino da Fontoura, 543, Anexo %%’i, Jardim Jabaquara,
S&o Paulo/SP, CEP: 04.383-050, na pessoa de seu representante legal LUCAS EDUARDO
MENEGUETTI, brasileiro, solteiro, empresario, portador da identidade n® 39.487.801-2 emitida pelo :
SSP/SP e inscrito no CPF sob o n® 390.292.068-88, residente e domiciliado na Rua Adelino da
Fontoura, 543, Jardim Jabaquara, S&o Paulo/SP, CEP: 04.383-000, na qualidade de
CONTRATADA, celebram este Contraio pelas clausulas e condigbes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO GBJETO:

O presente contrato tem por objetivo a contratagdo de empresa especializada na prestagéo de
servicos de locagdo de ventilador pulmonar de transporte, para atender as necessidades do
Hospital Regional Ruth Cardoso (HRRC), localizado no Municipio de Balnedrio Camborid, no
Estado de Santa Cantarina, administrado pela OSC Viva Rio.

Paragrafe Unico - Os servicos serdo executados com obediéncia rigorosa, fiel e integral de todas
as exigéncias, normas, itens, elementos, condigbes gerais e especiais, contidas no Termo de
Referéncia — Anexo |, bem como na proposta comercial e informagdes fornecidas pelo Contratante.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA obriga-se a manter a execugdo dos servicos em compatibilidade com as
obrigagbes por ela assumidas no Termo de Referéncia - Anexo 1.

Paragrafo Primeiro - Quanto a execugao dos servigos e outras obrigacbes:
I. Executar plenamente os servicos ora contratados, nas condigbes estabelecidas pela
CONTRATANTE, constantes do Termo de Referéncia - Anexo |, responsabilizando-se integralmente

{38|OS mesmaos,

ll. Facilitar a acdo da fiscalizagdo, fornecendo informagdes ou provendo acesso aos servigos em
execucdo e atendendo prontamente as observacdes e exigéncias por ela apresentadas;

ill. Correrdo a conta da Contratada todos os custos diretos e indiretos, encargos salariais, fiscais,
previdenciarios, trabalhistas, comerciais, taxas de administracdo, lucros e quaisquer despesas
incidentes sobre a prestacao dos servigos, necessarios a sua completa realizacao;

IV. Responder Unica e exclusivamente por qualquer dano ou prejuizo causado ao Contratante ou a
terceiros, por acdo ou omissdo de seus prepostos e/ou empregados, em decorréncia da execugéo
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dos servigcos previstos neste instrumento contratual, bem como, por qualquer acidente ocorrido com
seus funcionarios no desempenho de suas fungdes.

V. Zelar pela observancia no disposto pela Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) — Lei Federal n®
13.709 de 14/08/2018, bem como manter atualizadas as informacgdes sobre o tema e sob exigéncia
no Termo de Referéncia.

Paragrafo Segundo - A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressfes até o limite de 30% (trinta por cento), que a contratante possa fazer no
Contrato, podendo ser adotados percentuais superiores conforme negociacéao entre as partes.

CLAUSULA TERCE?@A -DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE;
S&o obrigacles e responsabilidades da Contratanie

I.  Exercer a fiscalizagéo dos servigos por técnicos especialmente designados, emitindo,
relatorio sobre a qualidade dos servigos prestados;
il.  Indicar e disponibilizar as instalactes necessarias a execucio dos servigos;

fll.  Efetuar o controle de qualidade dos servicos prestados, mediante formularios de
avaliagdo destinados para esse fim;

V.  Receber da Contratada as comunicagdes registradas no “Formulario de Ocorréncias”
devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes
para as providéncias cabiveis;

V. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungBes da Contratada, dando-lhe
acesso as instalages;

V1. Cumprir suas obrigac¢des estabelecidas neste contrato;
VIH.  Prestar informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados
pela Contratada e que digam respeito a natureza dos servigos que tenham de executar.
VIll.  Efetuar os pagamentos nas Condlgoes e pregos pactuados relativos aos servicos
contratados;

IX.  Observar durante a vigéncia do confrato que seja mantida pela Contratada, a
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, bem como todas as condi¢des
de habilitagao e qualificagéo exigida na licitago.

X.  Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, clausulas e condi¢cdes estabelecidas no
contrato, bem como fornecer todas as informagodes relacionadas ao seu objeto;

Xl Notificar, por escrito, a Contratada a respeito de adverténcia porventura a ele dirigida
ou quaisquer irregularidades constatadas na execugéo dos servicos, anexando copia
ao respectivo procedimento administrativo.

CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZAGCAO/CONTROLE:

N3o obhstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos 0s
servicos, a CONTRATANTE é reservado o direito de, sem restringir a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdc dos servicos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso:

I. Solicitar a CONTRATADA a substituigdo de equipamento ou material que nac atendam as
necessidades;

iI. Executar a medigio dos servigos efetivamente prestados, descontando-se o equivalente aos
néo realizados, desde que por motivos imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo das.
demais sangdes disciplinadas em contrato;
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. A fiscalizacdo e controle exercidos pela CONTRATANTE n&o exime nem reduz as
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA neste Conirato,

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO:

A vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses com data de infcic em 19/05/2026 e
término em 18/05/2027 podendo ser prorrogado de acordo com interesse da CONTRATANTE,
mediante Termo de Aditamento ao presente Instrumento.

Paragrafo Primeiro - Caso o Termo de Colaboracéo firmado entre a OSC Viva Rio e o Estado de
Santa Catarina seja encerrado, o presente contrato terd o prazo de encerramento de vigéncia
antecipado para a mesma data, uma vez que o objeto deste Contrato esta diretamente vinculado a
vigéncia do Termo de Colaboragéo.

Paragrafo Segundo - Caso haja processo licitatério para contratagdo do servico objeto deste
contrato, e o0 mesmo seja concluido antes do encerramento da vigéncia deste, o presente contrato
terd o prazo de encerramento da vigéncia antecipado, mediante aviso prévio por escrito com no
minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA SEXTA - DA DESCRIGAC DOS SERVIGOS:

As descricbes dos servigos a serem prestados pela CONTRATADA constam no Termo de
Referéncia - Anexo |, parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E PAGAMENTO:

O valor global do presente Contrato é estimado em R$ 21.480,00 (vinte um mil, quatrocentos e

oitenta reais), cujo valor mensal serd estimado em R$ 1.790,00 (mil, setecentos e noventa reais),
conforme detalhado no quadro abaixo:

L 'DESCR|§AO . o QUANT[DADE s "“‘:"\/ALOR MENSAL

Ventilador Pulmaonar De Transporte Magnamed Oxymag 1 R$ 1.790,00

O valor é calculado mediante efetiva execugéo do objeto, sendo o pagamento efetuado em conta
bancéria indicada na nota fiscal, no prazo de até 28 (vinte e oito) dias contados da data da
apresentagdo da mesma, devidamente atestada pela Contratante, comprovados através de
relatério/medicdes mensais.

Paragrafo Primeiro - A Contratada fica obrigada a comprovar mensalmente a relagdo nominal, bem
como o pagamento dos salarios e dos encargos sociais (FGTS e Previdéncia Social) em beneficio
dos seus funcionarios, sob pena de rescisio contratual e suspensao do pagamento. A Contratada
informara no infcio dos servicos, o quadro de funciondrios designados, devendo comunicar
imediatamente posteriores alteracdes.

Paragrafo Segundo - Esta comprovagido sera feita no ato de entrega da Nota Fiscal, alravés de
juntada de cépias da GPS - Guia da Previdéncia Social, SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento
o FGTS e Informacdes a Previdéncia Social, e Certiddo de Regularidade de Débito para com o
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Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), referente a competéncia imediatamente anterior
a emissao da Nota Fiscal.

Paragrafo Terceiro — Devera ser feita a comprovacao da situagao de regularidade fiscal, por meio
de certiddes, perante a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal da sede da Contratada, bem
como perante o INSS e o FGTS. |
Paragrafo Quarto - Na obrigatoriedade de retengéo, recolhimento ou pagamento de Imposto de
Renda que incida sobre a relacdo trabalhista devera apresentar a guia devidamente quitada
referente ao exercicio anterior.

Paragrafo Quinto — Todas as cépias dos documentos referidos nos paragrafos anteriores deveréo
ser enviadas por meio eletrdnico pelo endereco notasfiscais.hrre@vivario.org.br.

Paragrafo Sexto- A Contratada deverd obedecer as disposigbes legais concernentes ao transporte
dos seus funcionarios. Em caso de ndo realizar o pagamento de vale transporte, deverd ser
apresentado a Contratante o Termo de Renuncia do funcionario

Parédgrafo Sétimo - Na eventualidade de pagamento de vale alimentacgéo ou refeicdo, a Contratada
devera comprovar a inscricdo no PAT — Programa de Alimentac&o do Trabalhador, em conformidade
com os dispositivos legais.

Paragrafo Oitavo - As obrigagdes de comprovagéo trabalhista previstas nos paragrafos primeiro,
segundo, sexto e sétimo desta Clausula aplicam-se exclusivamente se houver alocagdo de méo de
obra residente na unidade, nao sendo exigiveis a CONTRATADA na modalidade de mera locagéo e
entrega de equipamentos. A comprovagao de regularidade fiscal prevista no Paragrafo Terceiro
permanece integralmente exigivel em qualquer modalidade de execugdo, sendo condicdo
necessaria para a prestacdo de contas perante o Termo de Colaborag&o firmado com o Estado de
Santa Catarina (Clausula Nona).

Paragrafo Nono - Mensalmente devera ser entregue, juntamente com a Nota fiscal, o relatério de
Atesto de Servigos Prestados, que sera disponibilizado pela Contratante. Este relatério devera ser
assinado pelos gerentes ou diretores das unidades onde 0s servicos serdo prestados e tambem sera
uma condicdo para o pagamento da fatura mensal. O processo devera ser feito conforme descricdo
abaixo:

) empresa presta servigo para a unidade de saude;

) empresa encaminha ao gerente da unidade o Relatério de Atesto de Servigos Prestados;

) gerente da unidade atesta o relatério e o reencaminha a empresa;

d) empresa emite nota fiscal e a envia para o e-mail notasfiscais.hrrc@vivario.org.br juntamente com
o relatério assinado e a documentacéo necessaria, descrita nos paragrafos acima;

e) area de protocolo da OSC Viva Rio providencia o segundo atesto;

f) nota fiscal é enviada ao setor Financeiro para pagamento em 28 dias, a contar da data do
recebimento da nota, relatérios e documentacao;

g) o setor Financeiro faz o pagamento da nofta fiscal e envia comprovantes a Prestagéo de Contas.

a
b
C

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO:

-
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Sera admitida a repactuacio dos precos dos servigos contratados, apds o prazo de 12 (doze) meses
do confrato vigente. '

| - A repactuacio serd contada a partir da data de apresentacéo da proposta que gerou a
presente contratacao;

Il - Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data da
ultima repactuacao ocorrida.

Paragrafo Primeiro — Os precos serdo reajustados de acordo com a variacao do indice de Precos
ao Consumidor Amplo Especial - IPCA-E.

Paragrafo Segundo - As repactuacbes serdo precedidas de solicitacdo da CONTRATADA,
acompanhada de demonstracéo analitica da alteragdo dos custos, por meio de apresentagao da
planitha de custos e formagéo de precos e do novo acordo ou convengao coletiva que fundamenta
a repactuacdo.

Paragrafo Terceiro - E vedada a inclusio, por ocasido da repactuagéo, de beneficios ndo previstos
na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenga
normativa, acordo coletivo ou convengéo coletiva.

Paragrafo Quarto - A decisdo sobre o pedido de repactuacédo deve ser feita no prazo maximo de
sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos
custos.

Paragrafo Quinto - No caso de repactuagdo, deve ser lavrado termo aditivo ao contrato vigente,
mas ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagao
solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagdo da variagdo dos custos. Podendo, a
contratante realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada pela CONTRATADA.

Paragrafo Sexto - Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagoes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte: ' :

| - a partir da assinatura do termo aditivo; ou
Il - em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessdo das proximas repactuagoes futuras.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS FINANCEIROS:

Os recursos financeiros destinados & execugio do servigo objeto deste Termo de Contrato estao
previstos no Termo de Colaborag&o celebrado entre o Estado de Santa Catarina e a OSC Viva Rio,
com vistas & operacionalizagdo da gest&o e a execugéo de agbes e servigos, em tempo integral, que
assegure assisténcia universal e gratuita a populagao.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE:

A CONTRATADA executard o objeto em questdo por sua exclusiva conta e responsabilidade,
inclusive os referentes a perdas e danos contra terceiros, 6nus e obrigagdes concernentes a

Legislagdo Fiscal, Social, Trabalhista e Tributaria e ainda:

Paragrafo Primeiro - O presente Contrato ndo importa em vinculo de qualquer natureza, inclusive
trabalhista, entre o CONTRATANTE e os administradores, prepostos ou empregados da
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CONTRATADA, pois esta se considera itrevogavel e irretratavel, prestando servigos sem qualquer
subordinacdo ao CONTRATANTE, uma vez que pactuam ser civil a relacgao ora ajustada.

Paragrafo Segundo - Serd de responsabilidade da Contratada o fornecimento da alimentacao dos
seus colaboradores,

Paragrafo Terceiro - Fica vedada a subcontratacao, bem como, qualquer faturamento por parte de
terceiros.

Paragrafo Quarto - As partes se obrigam a manter 0 mais absolufo sigilo e a nao transmitirem,
direta ou indiretamente, a gquem guer que seja, em qualquer época, mesmo apoés a extingédo do
presente contrato, quaisquer informacdes, conhecimentos técnicos ou estratégicos a que venham a
ter acesso, ou que lhes tenham sido confiados em razdo do cumprimento do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO:

A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais
e as previstas em lei ou regulamento.

Constituem motivos para resciséo do presente contrato:

| - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;

Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

(Il - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Contratante a comprovar a impossibilidade da

conclusio da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - 0 atraso injustificado no inicio do servigo;

V - a paralisagdo do servico sem justa causa e prévia comunicagdo a Contratante;

VI - a subcontratagio total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a

cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusado, cisdo ou incorporacado, nao admitidas

no Termo de Referéncia e no contrato; ,

VIl - o desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e

fiscalizar a sua execugéo, assim como as de seus superiores;

VIl - a decretagao de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;

IX - a dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

X - a alteragao social ou a modificacéo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a

execucao do contrato;

Xl - razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e

determinadas pela méxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante

e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

Xll - a nao liberacdo, por parte da Contratante, de area, local ou objeto para execucédo de obra,

servigo, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

Xl - a ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
xecugao do contrato.

X1V - O presente contrato poderé ser rescindido, por qualquer uma das partes sem qualquer onus,

mediante notificacdo por escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias quando a iniciativa

partir da CONTRATANTE, e de 60 (sessenta) dias quando partir da CONTRATADA, ficando

assegurada a continuidade ininterrupta dos servicos durante todo o periodo de aviso, com prova de

recebimento, ficando ambas as partes desobrigadas de pagamenio a Contratada de qualquer

indenizacdo por este ato.

Paragrafo tinico - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES:

Aplica-se @ CONTRATADA em caso de inexecucdo total ou parcial injustificada, execucéo
deficiente, irregular ou inadequada, a subconfratacio total, assim como descumprimentos das
condictes estipuladas neste ajuste, conforme o caso, a aplicagdo das seguintes penalidades:

a) Adverténcia em caso de inadequacéo;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre valor da mensalidade, no caso de inexecucéo parcial ou
deficlente;

c) Retencado de pagamento referente ao servigo ndo prestado, ou prestado de forma irregular.

d) Rescisdo unilateral do Conirato, na hipdtese de inexecugéo integral sem justificativa, sem
prejuizo de outros medidas, observados perdas e danos pela CONTRATANTE.

Pardgrafo Primeiro. Para a aplicagdo das penalidades aqui previstas, sera concedido g
CONTRATADA o direito a defesa prévia, que sera notificada de forma expressa para apresentagao
da referida defesa, no prazo de cinco dias Gteis para manifestacéo, contados a partir do recebimento
da notificacio. ‘

Paragrafo Segundo. As penalidades previstas neste Contrato seréo independentes entre si,
podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Em caso de descumprimento contratual grave, devidamente comprovado e ndo sanado no prazo
estabelecido em notificacao formal, a CONTRATANTE podera, sem prejuizo das demais medidas
contratuais cabiveis, restringir temporariamente a participagdo da CONTRATADA em novos
processos internos de cotacgdo, selecdo ou contratagdo promovidos pela propria CONTRATANTE,
pelo prazo maximo de 12 meses, observados os principios da razoabilidade, proporcionalidade,
contraditério e ampla defesa , especialmente nas hipéteses dos incisos |, Il e VI da Clausula
Décima Primeira.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GESTAO DO CONTRATO/NOTIFICAGOES

[. A CONTRATANTE tera como representante o responsavel pelo Setor de Contratos da Geréncia
de Aquisi¢cbes da OSC Viva Rio.

Contratante - OSC Viva Rio

Rua Angelina, S/N, Municipios, Balneario Camborit/SC, CEP 88337-470
Telefone: (21) 2555-3750

Atengéao: supervisor de contratos

E-mail: gestdo.contratos@vivario.org.br

[I. A CONTRATADA nomeia a Sr. Lucas Eduardo Meneguetti, como seu preposto, que sera o
interlocutor perante a CONTRANTE, para garantir o cumprimento deste contrato.

Contratada - Clean Medical Comércio e Locagdo de Equipamentos Hospitalares S A

Rua Adelino da Fontoura, 543, Anexo 551, Jardim Jabaquara, S&o Paulo/SP, CEP: 04.383-050
Telefone: (11) 95837-9670

Atencao: Sr. Lucas Eduardo Meneguetti

E-mail: comercials@cleanmedical.com.br

lll. Todas as comunicacdes telefénicas ou verbais, que as partes mantiverem entre si, seréo firmadas
por escrito, exceto aquelas que visem simples providéncias.
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IV. Havendo mudanca dos gestores efou de qualquer dado aqui estabelecido, devera as partes
enviar imediata comunicacgdo, com a indicacao do novo gestor, devendo tal alteragéo ser incluida
como aditivo do presente contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de se reputar valida as
comunicacdes feitas nos dados anteriormente informados. ‘

CLAUSULA DECIMA QUARTA — PROTECAO E TRATAMENTO AOS DADOS PESSOAIS

(D

As Partes se comprometem a obedecer a Lel Geral de Protegdo de Dados Pessoais (L c’%?@}

13.709/2023 — para guaisguer Operagoe& ou processamentos de dados sobre pessoas fis
identificadas, ou dos que possam identifica-las ou caracteriza-las.

Pardgrafo primeiro - A CONTRATANTE realizard o tratamento dos dados pessoais referente &
constituicdo do quadro societario e dos administradores, bem como de demais colaboradores da
CONTRATADA que intervenham em atividades pertinentes ao objeto deste contrato, para promogao
e apoio de legitima fiscalizagdo e controle sobre das atividades decorrentes deste contrato, bem
como para quando for necessario ac atendimento de oufros legitimos interesses da
CONTRATANTE.

| - Os titulares dos dados pessoais tém direito a obter:

Confirmacao da existéncia de dados pessoais de sua titularidade por ela tratados;
Acesso aos dados pessoais sob tratamento;

Correcéo de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizacdo ou cessacgdo do tratamento de dados desnecessérios, excessivos ou
desconformes.

oo T
S i T g

Pardgrafo segundo - A CONTRATADA somente poderd tratar os dados pessoais controlados ou
operados pela CONTRATANTE com restricdo ao que for necessério para atingir o fim definido no
objeto deste contrato; sempre respeitando os principios da finalidade, adequagao, fransparéncia,
livre acesso, seguranga, prevencio e nio discriminagéo determinados pela LGPD.

| - Para tratamento dos dados pessoais a CONTRATADA obriga-se a garantir o necessario
sigilo e restricio de acesso aos dados, através de politicas, programas e demais normas
internas voltadas ao tema, bem como da implementacdo de acdes, recursos e estruturas
capazes de viabilizar manter a seguranga das informagdes.

Il - Eventuais dados pessoais coletados pela CONTRATADA serdo armazenados por esta
somente enquanto necessario para a execugdo dos servigos contratados. Alcancada a
finalidade que fundamente o tratamento do dado pessoal, ou ao término dos servigos ou do
periodo contratado, os dados deveréo ser eliminados.

Il - A CONTRATADA compromete-se a comunicar, imediatamente, a CONTRATANTE a
ocorréncia de qualquer violagdo de seguranga que tenha consequéncias diretas a
seguranca e protecio dos dados pessoals ou que os cologue sob risco ou grave ameaga;
bem como sobre qualguer reclamacio ou petico recebida sob a autoria de titulares dos
dados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREVENGAO E COMBATE A CORRUPGAQ

Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrato, nao foi pela
propria, nem pelos seus funcionarios, oferecida, prometida, dada autorizada, solicitada, ou aceite
qualquer vantagem pecunidria indevida, ou qualquer outra vantagem de qualquer natureza {nem foi
dado implicitamente a possibilidade de vir a adotar qualquer uma destas condutas em algum

unha, 418, Sala 1108, Centro, Floriandpolis/SC, CEP: 88.015-100




momento futuro), que esteja sob qualquer forma conexa com o Confrato e que tomou as medidas
razodvels para evitar que subcontratantes, agentes ou guaisquer ferceiros, sujeitos ao seu controle
ou influéncia determinante, promovessem tais condutas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CANAL DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

Em consonancia com o Programa de Integridade da OSC Viva Rio estd aberto o canal de
comunicacdo da Ouvidoria OSC Viva Rio para receber dendncias de irregularidade, infragao ética
ou ilegalidade praticados por funcionarios, colaboradores, prepostos, prestadores de servigos,
fornecedores em geral e todo e qualquer agente envolvidos direta ou indiretamente na CONsSecucdo
das atividades da OSC Viva Rio, podendo realizar de forma andnima ou identificada, comprovavel
ou hio, a qualquer titulo e que serdo devidamente apurados, com protegéo ao denunciante de boa-
fé e garantindo a confidencialidade, por meio do telefone (21) 2555-3750 Ramal: 3804, e-
mail faleconosco@vivario.ora.br e formuldrio online da pagina hitp://vivario.org.br , no icone Fale
Conosco/Ouvidoria.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

O Foro Central para dirimir quaisquer duvidas referentes a este Contrato € o da Comarca do Rio de
Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (frés) vias de igual teor e forma e
para o mesmo fim, na presenca das testemunhas abaixo:

7 VIVA RIO
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TERMO DE SIGILO PARA PESSOA JURIDICA
OU FISICA SEDIADA NO BRASIL

S&o0 partes neste instrumento:

PRIMEIRO TRANSIGENTE: VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n°
00.343.941/0049-72, situada na Avenida Prefeito Osmar Cunha, 416, Sala 1108, Centro,
Floriandpolis/SC, CEP: 88.015-100, por seudiretor executivo, PEDRO  DANIEL
STROZENBERG, brasileiro, solteiro, bacharel em direito, portador da identidade 09.038.645-9
IFP/RJ e do CPF 012.240.057-75, residente & Rua Santo Amaro, 286, Gldria, Rio de Janeiro/RJ.

SEGUNDO TRANSIGENTE: CLEAN MEDICAL COMERCIO E LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS
HOSPITALARES S. A, inscrita no CNPJ n°® 11.957.593/0001-03, com sede na Rua Adelino da
Fontoura, 543, Anexo 551, Jardim Jabaquara, Sdo Paulo/SP, CEP: 04.383-050, na pessoa de seu
representante legal LUCAS EDUARDO MENEGUETTI, brasileiro, solteiro, empresario, portador da

identidade n°® 39.487.801-2 emitida pelo SSP/SP e inscrito no CPF sob o n® 390.292.068-88,

residente e domiciliado na Rua Adelino da Fontoura, 543, Jardim Jabaquara, Sao Paulo/SP, CEP:

04.383-000.

Os quais a partir do presente vém inicialmente tecer as CONSIDERACOES a seguir:

- que a 22 Transigente desenvolvera para a 12 transigente a prestacdo de servigos de locagéo de
ventilador pulmonar de transporte, para atender as necessidades do Hospital Regional Ruth Cardoso
(HRRC), localizado no Municipio de Balneario Camborii, no Estado de Santa Cantarina,
administrado pela OSC Viva Rio.

- que a 2° transigente estara recebendo informacdes do processo de negécios da entidade,
apoiando-se na estrutura e infraestrutura da mesma, para a execugdo de servicos, bem como
contando com o suporte técnico e de informagdes técnicas de outros setores, que digam respexto
aos inclusive a parceiros e colaboradores;

- que no decurso da execugdo do contrato serdo divulgados ou entregues pela 12 Transigente, além
de segredos e informagbes confidenciais que sejam confiadas a 2% transigente, com a finalidade de
permitir o desenvolvimento de sua fungéo ou execugéo de servigos, em conformidade com a relagao
firmada com a entidade e do que se encontre ajustado especificamente em seu contrato expresso.

A 12 transigente e a 2° transigente, apds, venham firmem o presente instrumento sob as seguintes
clausulas e condicbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINICOES

Para os fins deste instrumento, entende-se por:

1.1.  Informactes: os dados, os documentos e os materiais que Ihe sejam pertinentes;
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1.2, Informacdes Confidenciais: todas e quaisquer informagdes fornecidas, comunicadas ou

reveladas pela 12 Transigente a pessoa da 22 Transigente cujo conhecimento irrestrito ou
divulgacdo possa acarretar danos a2 mesma, independentemente do meio ou forma de
fransmisséo;

1.3, Tratamento: significa a consulta, producdo, transmisséo, conservagao, alteragao, utilizacao,
acesso e eliminacdo de informacdes;
1.4.  Sigilo: protecdo contra o tratamento ndo autorizado de informagoes, em especifico as tidas

coma confidenciais.

CLAUSULA SEGUNDA - DIVULGAGAO DAS INFORMACOES

2.1. A 22 Transigente, a contar da data de inicio de execugéo dos servigos, formalizado por ajuste
expresso com a entidade, compromete-se e se obriga a:

a) manter sob absoluto sigilo, pelo prazo de 15 (quinze) anos, de todos os dados e informagoes
institucionais de cunho confidencial que Ihe forem transmitidas pela 1% a 22 Transigente, visando o
desenvolvimento e execucdo das atividades da Viva Rio, de seus parceiros, colaboradores e
usuarios;

b) utilizar dados e informagdes, exclusivamente, para a finalidade para a qual as mesmas lhe foram
transmitidas;

c) nao conferir tratamento aos dados e informagdes em beneficio proprio ou de terceiros, para
qualquer finalidade;

d) proteger as informagdes contra a divulgagéo a terceiros, da mesma forma e com 0 mesmo grau
de cautela com que protege suas informagdes, que lhes sejam importantes e sobre as quais se exija
confidencialidade;

e) limitar a divulgagio das informagées recebidas nos termos deste instrumento a pessoas dentro
de sua organizagdo ou a seus prestadores de servigo, no desenvolvimento das atividades
relacionadas aos dados e informacoes, e que tenham necessidade de conhecé-las;

f) instruir devidamente as pessoas responsdveis pelo tratamento das informacdes em seus
diferentes niveis, em especifico quanto as de natureza eminentemente confidenciais, sobre as quais
se deva redobrar o cuidado e cautela quanto ao sigilo das mesmas.

2.2. As Partes, para fins de sigilo, obrigam-se seus sécios e/ou administradores, servidores e
prestadores de servigos.

CLAUSULA TERCEIRA - LIMITACAO DAS OBRIGAGOES

3.1. N&o sao consideradas informacdes sobre as quais se deva manter sigilo para fins do presente
Termo de Sigilo, aquelas que:

a) ao tempo de sua transmissdo ou posteriormente, sejam ou venham a ser de conhecimento
ptiblico, dado pela prépria entidade, conforme evidenciado por publicagoes iddneas, desde que sua
divulgacdo ndo tenha sido causada pelo 2° Transigente;

b) j& estivessem na posse legal do 2° transigente por ocasigo da divulgacéo, desde que tenham sido
recebidas legitimamente de terceiro, sem violagdo de obrigacdo legal e/ou obrigacéo de sigilo
assumida com a 12 Transigente, a partir do presente termo e de seu ajuste expresso;

c) forem independentemente tratadas pelo 2° Transigente, sem utilizacdo direta ou indireta de
informacodes confidenciais da Viva Rio; ou

d) forem necessariamente divulgadas pela Viva Rio, no cumprimento da lei e/ou de ordem judicial,
ficando ressalvado que esta deverd, nesse caso, avisar o 2° Transigente imediatamente, por escrito.
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CLAUSULA QUARTA - PROPRIEDADE DAS INFORMACOES

4.1.0 2° transigente concorda que a Viva Rio, ora 12 Transigente, é, e continuara sendo, a exclusiva
proprietaria de seus dados e informagdes, em seus diferentes nivels, e titular dos direitos de
propriedade e autoria dos projetos e programas desenvolvidos por seus colaboradores e parceiros,
quando da relacfo ajustada; igualmente dos segredos institucionais, das marcas registradas e
outros direitos referentes a propriedade intelectual. Nenhuma licenca ou transferéncia de qualquer
desses direitos ao 2° Transigente é concedida ou fica implicita a partir do ajuste de trabalho ou de
execucdo de servicos com este realizado, a partir do que se defina naquela e nos termos deste
nstrumento.

CLAUSULA QUINTA - AVISOS

5.1. As comunicacdes entre as Partes deverfio ser feitas na forma estabelecida em documento
interno da entidade, a ser dado ciéncia ao 2° Transigente, por meio material ou virtual.

CLAUSULA SEXTA - PRAZO DE VIGENCIA

6.1. Este Termo de Acordo permanecera em vigor pelo periodo em que vigorar o ajuste expresso
existente entre as partes, que é denominado no presente Termo de Contrato principal, sendo este
da natureza juridica que for (de emprego, trabalho, execugdo de servicos eventuais e nao
subordinados, convénios, parcerias com ou sem contrapartidas entre entidades juridicas, entre
outros), a contar da data de assinatura do acordo principal, assim sendo, acordando as partes se for
o0 caso, que o presente termo seja assinado com data retroativa a data do ajuste principal, podendo
ser prorrogado por igual periodo por manifestagdo expressa das Partes. As obrigagbes constantes
no ajuste principal e qualificadas no presente Termo, no mais o definido na Clausula Segunda -
Divulgacdo das Informacbes Confidencias e na Clausula Terceira - Limitagéo das Obrigagdes,
sobreviverdo ao prazo de vigéncia deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA - DISPOSICOES FINAIS

7.1. O 2° Transigente assumira inteira responsabilidade por qualquer forma de tratamento nao
autorizado pela Viva Rio de seus dados e informacgdes disponibilizadas ac mesmo, quando feito por
seus administradores, servidores e prestadores de servico, em violagdo ao presente Termo de Sigilo.
7.2. Este Termo de Sigilo substitui todos os ajustes anteriores, verbais ou escritos, acordados entre
as partes, relativamente & matéria objeto deste instrumento e néo podera ser modificado, alterado
ou rescindido, no todo ou em parte, exceto por documento escrito assinado pelo 2° Transigente e a
Viva Rio.

7.3. Violacdo ao sigilo a que se encontre obrigado o 2° Transigente pelo presente Termo, importara
emn cobranca automatica de multa no valor de 30% (trinta por cento) do prego global do contrato
ajustado, em caso de se tratar de natureza civil, no caso de se tratar de ajuste de emprego, a multa
seja no valor de 12 meses de salario liquido do empregado. No caso de néo exercicio da cobranca,
nao havera prejuizo da aplicagéo de outras medidas definidas no direito, no sentido de sangoes
penais e civis.




CLAUSULA OITAVA - FORO

8.1. O Foro Central para dirimir quaisquer dividas referentes a este Contrato é o da Comarca do Rio
de Janeiro/RJ e de Balneario Camborit/SC.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (irés) vias de igual teor e formae
para o mesmo fim, na presenca das testemunhas abaixo:

Rio de Janeiro, 19 de malo de 2026.

e Assina N 3

CLEAN MEDICAL COMERCIO E LOCAGAC DE EQUIPAMENTOS HOSPITALARES S. A

do
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CONTRATO N° 103/2026 )
VIVA RIO x CLEAN MEDICAL COMERCIO E LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS HOSPITALARES
S.A. E

A empresa CLEAN MEDICAL COMERCIO E LOCACAO DE EQUIPAMENTOS HOSPITALARES
S.A., inscrita no CNPJ n® 11.957.593/0001-03, por seu representante legal ao final assinado, nos
termos do Contrato n°® 103/2026 firmado com a OSC Viva Rio, vem declarar, para todos os fins de
direito, que:

1. A execucgdc do objeto do Contrato n°® 103/2026 — locac¢éo de ventilador pulmonar de transporte
modelo Magnamed Oxymag para o Hospital Regional Ruth Cardoso (HRRC) — sera realizada
exclusivamente por meio de entrega e recolhimento do equipamento, sem alocacaoe de mio de
obra residente ou designada de forma permanente nas instalagcbes do HRRC ou de qualquer
outra unidade administrada pela CONTRATANTE. .

2. Em decorréncia da modalidade declarada no item 1, ficam dispensadas, para fins do presente
contrato, as comprovagoes trabalhistas previstas nos §§ 19, 2°, 6° e 7° da Clausula Sétima, relativas
a folha de pagamento, SEFIP/GPS, vale-transporte e PAT.

3. A dispensa ora declarada ndo abrange a obrigacdo prevista no § 3° da Clausula Sétima,
permanecendo integralmente exigivel a comprovacao de regularidade fiscal da CONTRATADA
perante a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal, INSS e FGTS, como condicdo de
pagamento em cada competéncia.

4. Caso a modalidade de execugéo se altere, com a alocacgdo de pessoal nas instalagdes do HRRC
ou de outra unidade da CONTRATANTE, a CONTRATADA comprometer-se-a a comunicar tal fato
por escrito a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 30 dias, restabelecendo-se
automaticamente todas as comprovacdes e obrigagdes trabalhistas ora dispensadas.

S&o0 Paulo/SP, de de 2026.

imcleanmedical.c

CLEAN MEDICAL COMERCIO E LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS HOSPITALARES S.A.
CNPJ n° 11.957.593/0001-03
Lucas Eduardo Meneguetlti — Representante Legal

Avenida Prefeito Osmar Cunha, 418, Sala 1108, Centro, Floriandpolis/SC, CEP: 88.015-100
Telefone: (21) 2555-3750
www. vivario.org.br
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TERMO DE REFERENCIA

SERVICO CONTINUADO DE LOCACAO DE VENTILADOR PULMONAR DE
TRANSPORTE PARA SUPORTE EM REMOCAO INTRA E INTER-HOSPITALAR

1. OBIJETO

O presente Termo de Referéncia (TR) tem por objeto a contratacdo de empresa especializada
para locacdo de 19Uventilador pulmonar de transporte, destinado a atender as necessidades do
Estabelecimento Assistencial de Satde (EAS) Hospital Regional Ruth Cardoso {HRRC), localizado
no Ambito da Municipio de Balnedrio Camborit, e sob gestdo da Organizacdo Social de Saiude

(OSS) Viva Rio.

Alocacdo deverd incluir todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento do equipamento,
compreendendo manutengdo preventiva e corretiva, conforme normas vigentes, treinamento
para operadores, elaboracdo de laudos e pareceres técnicos, além de suporte e consultoria
técnica especializada. O ventilador pulmonar de transporte devera permanecer instalado e
disponivel para uso durante todo o periodo de vigéncia contratual, garantindo plena

funcionalidade, seguranca assistencial e continuidade operacional.

2, JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A ventilacdo pulmonar de transporte constitui tecnologia essencial para suporte ventilatério
durante remocdes intra-hospitalares e inter-hospitalares, garantindo continuidade da assisténcia
ventilatdria segura em pacientes criticos. no suporte ventilatdrio de neonatos criticos,

especialmente em casos de insuficiéncia respiratéria grave, sindrome do desconforto respiratorio

e falha da ventilacdo mecanica convencional.
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Atualmente, a UTI Neonatal do Hospital Regional Ruth Cardoso dispde de 06 (seis) ventiladores
pulmonares, sendo necessdria a ampliagdo do parque tecnoldgico para 10 (dez) equipamentos, a
fim de atender a crescente demanda assistencial e garantir cobertura adequada aos leitos de

terapia intensiva neonatal.

Nesse contexto, a contratacdo de 01 (um) ventilador pulmonar de transporte justifica-se como
medida estratégica para qualificacdo da assisténcia, assegurando a continuidade do suporte
ventilatério durante o deslocamento de pacientes em ambiente intra e inter-hospitalar. O
equipamento permite a manutengdo de parametros ventilatérios compativeis com o quadro
clinico, com monitoriza¢do continua e recursos de seguranga, reduzindo riscos inerentes ao
transporte, como instabilidade hemodindmica, hipoventilagdo, hiperventilagdo e eventos

adversos relacionados a ventilagdo mecanica.

A indisponibilidade desse equipamento pode comprometer a seguranca do paciente durante o
transporte, aumentando o risco de eventos adversos, instabilidade clinica e inadequag¢do do
suporte ventilatério no deslocamento. Esse cendrio impacta diretamente a continuidade da
assisténcia e a qualidade do cuidado prestado,vespecialmente em pacientes criticos dependentes

de ventilacdo mecanica.
3, FUNDAMENTACAO LEGAL

A presente contratacdo estd fundamentada nos seguintes instrumentos legais e normativos, que

regem o funcionamento, manuten¢do e seguranga de equipamentos médico-hospitalares:

RDC n? 2, de 25 de janeiro de 2010 — Dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em
satide e estabelecimentos de saude.
- RDC n? 50, de 21 de fevereiro de 2002 — Dispbe sobre o regulamento técnico para

lanejamento, programac3o, elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos
p . ) .

assistenciais de sande.




Emissdo do padrio: 25/07/2025
Prow. Revis8ao: 25/07/2027
Unidade: Hospital Regional Ruth Cardoso Versdo: 01  Pdgina3 de 23

Setor: Geréncia de Engenharia Clinica - GECLIN

o RDC n2 509, de 27 de maio de 2021 — Estabelece critérios para o uso seguro de
equipamentos eletromédicos e requisitos minimos de manutencao.

® Normas da ABNT e manuais técnicos dos fabricantes dos equipamentos.

Além disso, o presente TR observa as diretrizes estabelecidas no contrato de gestdo celebrado

entre o Municipio de Balnedrio Camborit e a Organizagdo Social de Satde Viva Rio.

4, COMPOSICAC DA PROPOSTA

A tabela a seguir exemplifica a forma como o proponente devera detalhar a composicdo de valores de sua
proposta, utilizando 0 modelo padrdo de preenchimento anexo a este Termo, ressaltando que os valores
nela apresentados possuem carater meramente exemplificativo. A proposta devera contemplar a locagdo

mensal dos equipamentos, incluindo todos os custos necessarios a plena execugéo do objeto.

. td equipamentos
Locacdo do item 1 q ; A R = Preco Mensal . Preco Total
previstos p/ locacdo , L
VENTILADOR
-1 PULMONARDE 1 RS RS
TRANSPORTE ) )
.| RS
Resumo De Pagamentos Mensals

A composi¢do de pregos deverd considerar:

4.1. A totalidade dos servicos descritos neste TR, incluindo, mas ndo se limitando a:
manutencio preventiva, corretiva, calibracdo, validacdo, testes de seguranca elétrica nas
especificacOes exigidas neste TR;

4.2. O atendimento aos 01 {um) VENTILADORES PULMONARES DE transporte para a unidade

assistencial vinculada ao projeto Hospital Regional Ruth Cardoso (HRRC) OU EAS;

43.  Adisponibilizacdo de equipe técnica qualificada e estrutura operacional compativel com

as exigéncias deste TR;

medicalonr
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4.4. Os custos com deslocamento, insumos, pecas de reposicdo, mdo de obra, encargos
trabalhistas, EPIs, ferramentas, tributos, e demais despesas necessarias a plena execugdo dos
servicos.

4.5. O valor ofertado devera ser apresentado em ANEXO Il — COMPOSICAO DA PROPOSTA E
MEDICAO MENSAL, sendo vedado qualquer pagamento ou cobranga fora do escopo previamente
pactuado ou sem autoriza¢do da fiscalizag¢do do contrato.

4.6. F obrigatéria a utilizagdo do modelo de proposta padrdo da CONTRATANTE. A proposta

técnica e financeira devera conter:

e A descricdo completa e precisa do objeto proposto;

= Quantitativo de equipamentos por tipo e unidade de execugao;

u Seguir as unidades de medida padronizadas (ex.: unidade, lote, grupo);
H Subtotais mensais por item e agrupamento;

Valores anuais estimadaos por escopo de servico.

4.7. O descumprimento dessas exigéncias podera implicar em desclassificagdo ou
impedim‘ento de contratacio, conforme os critérios de conformidade técnica estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

4.8,  Possiveis indefinicbes, omissBes, falhas ou incorrecBes das especificacdes contidas na
planilha de custos e formacdo de pregos ndo poderdo, em nenhuma hipotese, constituir pretexto
para a CONTRATADA alterar a composigdo de seus pregos unitarios.

4.9, A CONTRATADA deverd contemplar, na composicdo de sua proposta de pregos, a
formacdo de estogue minimo de equipamentos de backup, em quantitativos proporcionais e

compativeis com o pargue tecnoldgico abrangido pelo contrato.
q 1 -

5. DETALHAMENTO DO SERVICO

Segue abaixo a tabela de equipamentos e suas respectivas quantidades para composicao deste
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A empresa contratada devera fornecer:

O console do equipamento, em perfeitas condi¢des de uso;

= Todos 0s acessorios necessarios para o pleno funcionamento do sistema;

= Cronograma anual de manutengdes preventivas.

= Registro detalhado de todas as manuteng¢des realizadas, com emissdo de laudos técnicos
assinados por profissional habilitado;

« Tempo médio de 12 atendimento — intervalo entre a abertura da ordem de servigo e o primeiro
atendimento técnico;

e Tempo médio de resolutividade — intervalo entre a abertura da ordem de servico e a solugdo
definitiva do problema;

¢ Cumprimento do Plano de Manutencdo Preventiva (PMP) — percentual de execugdo das
manutencoes preventivas previstas no periodo;

o Taxa de disponibilidade dos equipamentos — percentual de tempo em que os equipamentos
permanecem operacionais em relagdo ao tempo total previsto;

e Extrato de utilizacdo de insumos e pegas — registro dos materiais utilizados nas intervencdes
técnicas, quando aplicavel.
Treinamento operacional para os profissionais que utilizardo o equipamento, incluindo orientagdes sobre

cuidados basicos e rotina de uso.

51.  MANUTENCAO CORRETIVA
5.1.1. A CONTRATADA serd responsavel pela execucdo de todas as manutengdes
corretivas nos equipamentos biomédicos contemplados neste contrato,
visando restaurar sua funcionalidade e garantir a seguranga do paciente e da
equipe assistencial.
5.1.2. A manutencdo corretiva deverd ser iniciada a partir da abertura da ordem de
servico pela CONTRATANTE, com registro por meio de sistema, ferramenta ou

outro meio de controle adotado pela CONTRATADA e validado pela

CONTRATANTE.
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5.1.3. As manutencdes deverdo ser realizadas conforme a classificagdo técnica da
ocorréncia e respeitando os prazos estabelecidos nos SLA’s (service level
agreements) contratuais, especificados no conforme ANEXO I -

DOCUMENTOS, PRAZOS CONTRATUAIS, observando:

Tempo de resposta (12 atendimento);

= Tempo maximo de execucdo e devolugdo do equipamento funcional a unidade;
Cada intervencdo corretiva devera incluir:

= Diagndstico técnico completo;

= Substituicio de pegas defeituosas por novas e compativeis;

= Testes operacionais pos-reparo;

= Emissao de laudo técnico conclusivo;

= Registro da ordem de servico de forma formal e rastredvel, por meio de sistema,
ferramenta ou outro meio de controle adotado pela CONTRATADA e validado pela
CONTRATANTE, contendo, no minimo: identificacdo do equipamento, tipo de falha, data
da solicitacdo, data da execucdo, nome do técnico responsavel e assinatura do gestor da

unidade.;

A CONTRATADA deverd comprovar, durante a fase de habilitacdo, que possui meios
operacionais capazes de mensurar, registrar e disponibilizar os indicadores previstos
neste Termo de Referéncia, garantindo rastreabilidade, consisténcia das informacdes e
possibilidade de auditoria pela CONTRATANTE, DISPONIBILIDADE, BACKUP E

MONITORAMENTO

5.1.4. A CONTRATADA deverd garantir a disponibilidade operacional dos

equipamentos como principal indicador de desemnpenho contratual.,
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A disponibilidade serad calculada como o percentual de tempo em.que os equipamentos

permanecerem disponiveis em relagdo ao tempo total previsto de operacio.
Disponibilidade (%) = (Tempo total —tempo de indisponibilidade) / tempo total x 100

Serdo considerados como indisponibilidade os periodos em que os equipamentos estiverem

inoperantes por falha técnica, auséncia de manutencdo corretiva ou indisponibilidade de

substituicdo.

5.1.5. A CONTRATADA deverd manter estoque minimo de equipamentos de backup,
correspondente a no minimo 10% do parque tecnoldgico ou 1 (um)

equipamento por tipo, o que for maior.

A substituicdo dos equipamentos deverd ocorrer de forma imediata, respeitando os prazos

estabelecidos contratualmente, garantindo a continuidade assistencial.

5.1.6. A CONTRATADA deverd disponibilizar indicadores de disponibilidade e
histérico de funcionamento dos equipamentos, de forma atualizada,
permitindo  acompanhamento, rastreabilidade e auditoria pela
CONTRATANTE.O pagamento mensal serd condicionado ao percentual de
disponibilidade dos equipamentos, conforme faixas estabelecidas neste

Termo de Referéncia.

5.2, MANUTENCAD PREVENTIVA
5.2.1. A CONTRATADA deverd executar os servicos de manutencdo preventiva conforme
especificacdes dos fabricantes e normas tecnicas vigentes, obedecendo ao cronograma

estabelecido no ANEXO [~ PLANO DE MANUTENCOES PROGRAMADAS, CALIBRACAO £ TESTES DE

SEGURANCA ELETRICA (TSE), e previamente aprovado pela CONTRATANTE.
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5.2.2. As manutencdes preventivas deverdo ser realizadas de forma planejada, com registro
prévio e rastredvel, por meio de sistema, ferramenta ou outro meio de controle adotado pela
CONTRATADA e validado pela CONTRATANTE, utilizando checklists padronizados aprovados pela
CONTRATANTE.

Todas as etapas executadas deverdo ser registradas digitalmente, contendo no minimo
identificacdo do equipamento, data, hora, responsdvel técnico e descricdo das atividades

realizadas, garantindo rastreabilidade e possibilidade de auditoria.

Cada manutencédo preventiva deverd contemplar, no minimo:

e Verificacdo e inspec¢do geral do equipamento;

" Limpeza técnica interna e externa;

. Testes operacionais e de desempenho;

m Lubrificacdo de partes méveis, quando aplicavel;

= Substituicdo de pecas e acessdrios conforme necessidade identificada;

| Emissdo de laudo técnico detalhado com data, identificagdo do equipamento e assinatura

do responsavel técnico.

53.  TESTES DE SEGURANCA ELETRICA

53.1. A CONTRATADA deverd executar os TESTES DE SEGURANCA ELETRICA conforme
especificacdes dos fabricantes e normas técnicas vigentes, obedecendo ao cronograma
estabelecido no ANEXO | —PLANO DE MANUTENCOES PROGRAMADAS, CAUBRAQ@O ETESTES DE
SEGURANCA ELETRICA (TSE), e previamente aprovado pela CONTRATANTE. Os testes devem ser
realizados em conformidade com a norma ABNT NBR IEC 60601-1 e suas variantes, utilizando

analisadores calibrados.

Devem contemplar:
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5.4.

Corrente de fuga no chassi e partes aplicadas;
Continuidade de aterramento;

Identificacdo completa do equipamento e data do teste;
Laudo assinado com registro técnico;

Registro digital e disponibilizagdo a CONTRATANTE.

VALIDACAO

A CONTRATADA devera executar as VALIDACOES conforme especificacdes dos fabricantes e

normas técnicas vigentes, obedecendo ao cronograma estabelecido no ANEXO | — PLANO DE

MANUTENCOES PROGRAMADAS, CALIBRAGCAO E TESTES DE SEGURANCA ELETRICA (TSE), e

previamente aprovado pela CONTRATANTE, especialmente apos substituigBes criticas, em

manutencdes preventivas especificas ou conforme periodicidade determinada.

Critérios minimos:

Protocolo padronizado com resultados de parametros clinicos {ex: fluxo, temperatura,

pressdo);

&

[}

5.

B.

1
.

Registro técnico por equipamento;
Nome e assinatura do técnico responsavel;

Disponibilizagdo com rastreabilidade documental a CONTRATANTE.

INDICADORES OBRIGATORIOS E COMPLEMENTARES

A CONTRATADA devera garantir a mensuracdo, controle e disponibilizagdo de indicadores

técnicos e operacionais de forma atualizada, que permitam a CONTRATANTE o acompanhamento

do desempenho do contrato, a fiscalizacdo das obrigacBes assumidas e a analise de conformidade

dos servicos prestados.

6.2,

Fsses indicadores deverdo ser registrados e disponibilizados por meio de sistema,

ferramenta ou outro meio de controle adotado pela CONTRATADA e validado pela




17/04/ 2026

Emissio do padrioe: 25/07/2025
Préx. Revisdo: 25/07/2027
Unidade: Hospital Regional Ruth Cardoso Versdo: 01 Pdgina 10 de 23

Setor: Geréncia de Engenharia Clinica - GECLIN

CONTRATANTE, devendo ser mantidos atualizados conforme a execugdo das ordens de servigo,

planos de manutengdo e demais agdes previstas contratualmente.

6.3. Indicadores obrigatérios
Os seguintes indicadores deverdo estar obrigatoriamente disponiveis:

Tempo médio de 1¢ atendimento — tempo entre a abertura da QS e 0 primeiro
comparecimento técnico, que é obrigatério e NAO condiciona o pagamento.

u Tempo médio de resolutividade — tempo entre a abertura da OS e a finalizagdo completa
da intervengdo, que é obrigatério e NAO condiciona o pagamento.

a Percentual de cumprimento do Plano de Manutencdo Preventiva (PMP) —relagdo entre o
numero de manuten¢des preventivas previstas e as efetivamente executadas dentro do prazo,
que é obrigatério e NAO condiciona o pagamento.

B Taxa de disponibilidade dos equipamentos — relagdo entre o tempo em que 0s
equipamentos permaneceram operacionais e o tempo total previsto de funcionamento, que €&
obrigatdrio e condiciona pagamento.

a Extrato de utilizacdo de insumos e pegas (quando aplicavel) — quantitativo, tipo e destino
dos itens aplicados nas intervencdes técnicas, que é obrigatério, mas NAO condiciona o

pagamento.
6.4. Indicadores Complementares

A depender das caracteristicas dos equipamentos geridos, da criticidade assistencial ou de
exigéncias normativas especificas, a CONTRATADA podera solicitar a CONTRATANTE a inclusdo
de metas e indicadores adicionais, desde que tecnicamente justificados e formalmente pactuados

entre as partes.

6.5,  Exigéncias para apresentacdo dos indicadores
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s Todos os indicadores deverdo ser apresentados de forma clara e organizada, permitindo

analise por unidade, grupo de equipamento, status e periodo.;

= Os dados deverdo estar disponiveis de forma atualizada, conforme a execugdo das ordens
de servigo.

5 Os relatdrios mensais deverdo ser apresentados em formato PDF e planilha editdvel;

6.6. Impacto na medi¢cdo e no pagamento

O descumprimento reiterado dos niveis minimos exigidos nos indicadores podera resultar na
aplicacdo de notificacdes formais, sangdes contratuais progressivas e, em casos de persisténcia
ou gravidade, no distrato do contrato, conforme previsto neste Termo de Referéncia e nos

pardmetros estabelecidos pelos SLA's.

7. PLANO DE TRABALHO E CRONOGRAMA DE EXECUCAO

7.14.  ACONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 {quinze) dias
apds a assinatura do contrato, um Plano de Trabalho detalhado contendo todas as etapas
previstas para o inicio da operac¢do, implantagdo do servigo, rotinas operacionais, estrutura

técnica e cronograma fisico de execugao.
O plano devera incluir, no minimo:

= Definicdo da metodologia, ferramenta ou meio de registro, controle e acompanhamento
dos servicos a ser adotado pela CONTRATADA

Cronograma de execucdo do Plano de Manutengdo Preventiva (PMP);
@ Cronograma de entrega de relatérios mensais e demais obrigaces documentais;

AcBes de mitigacdo de risco e contingéncia assistencial em caso de falhas criticas.

7.2. O cronograma deverd prever marcos de controle técnico, com prazos e responsaveis
definidos para cada etapa, e deverd ser atualizado sempre que houver alteracdo relevante no

escopo, inventario ou dindmica operacional.




17/04/2026

Emissio do padrio; 25/07/2025
Prow. Reviso: 25/07/2027

Setor: Geréncia de Engenharia Clinica - GECLIN

Unidade: Hospital Regional Ruth Cardoso Versdo: 01 Pagina 12de 23

7.3. A ndo apresentacdo ou ndo execugdo do Plano de Trabalhq conforme o cronograma
aprovado podera acarretar sangoes contratuais.

7.4.  Os Planos Anuais de Manutencdo Preventiva, Calibracgdo, Validacdo e Teste de Seguranca
Flétrica deverdo ser apresentados no prazo maximo de 30 dias corridos apds a ordem de inicio

dos servicos.

3. OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das responsabilidades inerentes a execugdo do objeto contratual, deverd
cumprir as seguintes obrigagdes contratuais, administrativas, operacionais e legais:

= Executar o objeto conforme descrito neste Termo de Referéncia, garantindo a
disponibilizacdo continua dos equipamentos locados, nos prazos e condigdes
estabelecidos;

« Garantir a disponibilidade minima dos equipamentos durante todo o periodo
contratual, conforme os niveis de servico (SLA) definidos neste Termo de
Referéncia;

= Fornecer equipamentos em perfeitas condigbes de uso, devidamente instalados,
testados e aptos para operagdo assistencial;

= Realizar a substituicio imediata dos equipamentos em caso de falha,
indisponibilidade ou desempenho inadequado, conforme prazos estabelecidos em
SLA;

= Manter estoque minimo de equipamentos backup, em quantitativos compativeis
com o parque tecnoldgico, garantindo pronta reposigao sempre que necessario;

« Garantir a execucdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos locados, sem 6nus adicional a CONTRATANTE;

= Disponibilizar equipe técnica qualificada para suporte, instalagdo, manutencao e
substituicdo dos equipamentos, com profissionais habilitados e devidamente

capacitados;




Fmissdo do padrio: 25/07/2025

Setor: Geréncia de Engenharia Clinica - GECLIN

Prox. Revisdo: 25/07/2027

Unidade: Hospital Regional Ruth Cardoso Versdo: 01 Pdgina 13 de 23

Manter controle e registro atualizado dos equipamentos locados, garantindo
rastreabilidade, histérico de intervencées e acompanhamento dos indicadores de
desempenho

= Manter atualizado o inventdrio dos equipamentos locados, contendo
identificacdo, localizacdo, status operacional e demais informagdes técnicas
pertinentes;

« Responder prontamente as solicitagdes da CONTRATANTE, cumprir os SLAs
estabelecidos e registrar todas as ocorréncias, intervengdes e substituicdes de
forma rastreavel;

= Garantir a rastreabilidade de todos os equipamentos, substituigdes realizadas e
intervencdes técnicas executadas;

« Manter comunicacdo formal com os responsdveis técnicos da CONTRATANTE,
reportando qualquer irregularidade, falha critica ou risco a continuidade
assistencial;

= Substituir, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, equipamentos ou
profissionais que ndo atendam aos critérios técnicos ou operacionais exigidos;

= Respeitar todas as normas internas de acesso as unidades de salde, incluindo
protocolos de seguranga, identificagdo e uso de EPIs;

« Participar de reunides técnicas, fiscalizag8es, auditorias e demais atividades
convocadas pela CONTRATANTE;

= Arcar com todos 0s custos operacionais, administrativos, logisticos, transporte,
seguros, tributos e demais despesas decorrentes da execugdo do objeto
contratual;

« Apresentar, sempre que solicitado, Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs),
instructes de trahalho, fluxos operacionais e estrutura técnica relacionada a

execucdo do contrato;

s Assegurar a confidencialidade das informagtes as quais tiver acesso durante a

execucdo do contrato,
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9. OBRIGAC@ES DA CONTRATANTE
9.1. A CONTRATANTE caberd garantir as condi¢des minimas necessarias para a adequada

execucdo dos servicos pela CONTRATADA, observadas as seguintes obrigagdes:

B Fornecer, no inicio da vigéncia contratual, o inventdrio técnico preliminar de
equipamentos, contendo as informag8es disponiveis no momento da contratagdo;

= Designar fiscal técnico e fiscal administrativo formalmente responsaveis pelo
acompanhamento e avaliagdo da execug¢do contratual;

u Disponibilizar acesso as unidades, setores e equipamentos, conforme cronograma
pactuado e respeitando os protocolos de seguranca assistencial;

= Viabilizar, quando necessdrio, o acompanhamento de servidores ou equipes da
CONTRATANTE durante a execug¢do das manuteng8es e calibrages;

E Validar os documentos enviados pela CONTRATADA (laudos, OSs, certificados, relatorios)
dentro dos prazos estipulados para medi¢ao e pagamento;,

= Solicitar, quando necessdrio, ajustes ou corre¢des nos registros técnicos ou
documentagbes apresentadas;

5 Comunicar formalmente a CONTRATADA qualquer irregularidade identificada na
execucdo do contrato, com prazo razoavel para correcdo;

B Realizar o pagamento pelos servigos efetivamente prestados, conforme previsto nas
cldusulas contratuais e nas condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

@ Garantir o sigilo das informac8es técnicas e comerciais da CONTRATADA, exceto nos casos

previstos em lei ou por requisigdo de 6rgdos de controle.

9.2. A auséncia de manifestacdo formal da CONTRATANTE quanto as ndo conformidades ou

pendéncias documentais ndo caracteriza aceitagdo tacita dos servigos executados.

10.  CONDICOES DE EXECUCAQ
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10.1. Osequipamentos locados deverdo ser disponibilizados e mantidos em funcionamento em
conformidade com as especificagdes técnicas deste Termo de é{eferéncia, observando as normas
vigentes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (ANVISA), da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) e demais legislacdes aplicaveis ao setor da saL;!de e da engenharia clinica.

10.2. A instalagdo, substituicdo e eventuais intervengiées técnicas deverdo ocorrer,
preferencialmente, in loco, nas unidades de satide assistidas pé’la CONTRATANTE, salvo nos césos
em que houver autarizacdo formal para retirada do equipamehto;

10.3. A disponibilizacdo e operacdo dos equipamentos deverdo ocorrer sem prejuizo ao
funcionamento das unidades, respeitando os fluxos assistenciais e os protocolos de seguranga do
paciente;

10.4. Todos os registros relacionados aos equipamentos locados (instalagdo, substituicdo,
manutencdo, ocorréncias e demais intervengdes) deverdo ser realizados em até 24h apds a
execucdo da atividade, de forma rastreavel.

10.5. A CONTRATADA deverd planejar e executar as manutengbes preventivas dos
equipamentos locados, conforme recomendagdes dos fabricantes e cronograma previamente
aprovado pela CONTRATANTE, respeitando os limites de interrupgdo programada;

10.6. Para ocorréncias de falha ou indisponibilidade, a CONTRATADA devera obedecer aos
prazos de atendimento e substituigdo estabelecidos nos SLAs contratuais;

10.7. O transporte de equipamentos {instalagdo, substitui¢do ou retirada), quando autorizado,
deverd ser realizado com acondicionamento adequado, rastreabilidade e sob total
responsahilidade da CONTRATADA;

10.8. Todaa documentacio relacionada a execugdo contratual deverd ser digitalizada e enviada

junio a medicdo mensal, incluindo, no minimo:

« Registros de instalacdo e substituicdo de equipamentos;

« Relatdrios de manutencdo preventiva e corretiva;

= Certificados de calibragdo, quando aplicavel;

Ruas do R 0, o
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= Registros de testes de seguranca elétrica, quando aplicével; |
= Relatdrios de validacdo funcional, guando aplicavel.

11. SISTEMA DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. A CONTRATADA deverd comprovar mensalmente a disponibilizacdo e operagdo dos
equipamentos locados, por meio da apresentacdo de documentagéoktécnica e administrativa que
permita a CONTRATANTE aferir, com clareza e rastreabilidade, o cumprimento do objeto
contratual no periodo de competéncia.

11.2. A medicdo serd realizada com base na disponibilidade dos equipamentos, no
cumprimento dos niveis de servigo (SLA) e na conformidade dos registros.

11.3. A CONTRATADA deverd enviar a documentacdo comprobatdria da execucdo do servico
através do e-mail equipamentos@vivario.org.br até o 52 dia util do més subsequente. O
pagamento estard condicionado a comprovagdo documental, validacdo técnica e cumprimento
dos critérios de desempenho estabelecidos contratualmente.

11.4. Parafins de medicdo, deverdo ser apresentados, no minimo:

= Relatdrio mensal consolidado dos equipamentos locados, contendo quantitativo previsto
versus disponibilizado;

= Relatdrio de disponibilidade operacional dos equipamentos, com apuragao percentual de
disponibilidade no periodo;

= Registro de ocorréncias, falhas, substituicBes e intervencdes realizadas;

« Histérico de manutencdes preventivas e corretivas executadas;

=« Relatérios compativeis com os dados apresentados;

= Documento de medicdo mensal conforme modelo padrdo da CONTRATANTE.

Base De Medicao

A medicdo mensal para locacdo de equipamentos envolve a validagdo de trés tipos principais de

Servigo:
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= Manutengdes preventivas
= Manutengdes corretivas

Cumprimento de SLA’s (Acordos de Nivel de Servigo)
11.6. Manutencdes Corretivas — Critérios De Avaliagdo

Cada tipo de servico tem critérios objetivos e mensuraveis, usados para calcular o pagamento

mensal da CONTRATADA.

Tabefa 1: SLA DISPONIBILIDADE DOS EQUIPAMENTOS (8)

>97% SATISFATORIO 0%
>292%e<97% ACEITAVEL 5%
>85%e<92% REGULAR 67% {exemplo) 10%
270% e <85% INSATISFATORIO 15%

<70% IRREGULAR NOTIFICACAOQ

11.7. Manutencdes Preventivas — Critérios De Avaliacdo

= A empresa deve cumprir, no minimo, 95% das manutenc¢des preventivas
programadas no cronograma mensal.

s A medicdo é feita comparando o nimero de manutenc¢des agendadas x
realizadas.

ase de calculo do

oy

® O percentual de execucgdo ¢ usado diretamente como
pagamento preventivo,

= Falhas ou ma execucdo geram desconto total ou parcial.

11.8.  Relatorios F Documentos Comprobatorios

& Para fins de pagamento, devem ser entregues mensalmente:
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Relatdrio consolidado de servigos

Listagem de todas as OSs abertas, pendentes e fechadas (preventivas e
corretivas)

& Relatério informando: % de cumprimento do PMP; Tempo de 12 atendimento;
% de disponibilidade; Existéncia de equipamento de backup.

Planilha de Medi¢do Mensal preenchida conforme ANEXO I — COMPOSICAO

DA PROPOSTA

11.9. ValorPago

O valor total a ser pago serd calculado pela seguinte férmula:

VALOR TOTAL = Valor dos servicos de locacdo (ajustado conforme os descontos

aplicdveis em decorréncia dos SLA’s).
12, FLUXO DE RELATORIOS, NOTAS FISCAIS E DOCUMENTOS DE REGULARIDADE

Mensalmente, deverd ser entregue, juntamente com a Nota fiscal, o relatério de Atesto de
Servicos Prestados. A 0SS VIVA RIO estabelecerd o fluxo de “atesto de notas” pelos Gerentes e/ou
Diretores das unidades gerenciadas pela 0SS. O “atesto de notas” também serd uma condigdo
para o pagamento da fatura mensal do servigo prestado, conforme a descricdo do quadro abaixo:

l ERAPAEEA PRESTA O SERVIGU PARA A UNIDADE [

O BEATORID DE SERYVICD!

GUAR
g

i SFEAENTE DA UNIGADE GTESTA C RELRTORD € O DEVOLVE FARA A FRAPEESA ‘

35 HG GIREHTE

SPROVANTE PARA 0 SFTOR 1 PAFSTACAG
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13. VIGENCIA CONTRATUAL

13.1. O contrato decorrente deste Termo de Referéncia terd vigéncia de 12 (doze) meses,
contados a partir da assinatura do instrumento contratual, podendo ser prorrogado nos termos
da legislacdo vigente. |

13.2. A CONTRATANTE poderd rescindir o contrato a qualqger tempo, por inadimplemen’co,
descumprimento contratual ou ocorréncia de qualquer das hipéteses previstas na legislagdo.
13.3. Os servicos objeto deste termo, poderdo ser prorrogados de acordo com o interesse da
CONTRATANTE.

13.4. O contrato poderd ser rescindido a qualquer tempo, por solicitagdo de ambas as partes,
através de comunicacio formal, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sem 6nus adicional
para ambas as partes.

13.5. Caso os contratos de gestdo firmados com os entes CONTRATANTEs ndo sejam
prorrogados, o presente contrato terd o prazo de encerramento de vigéncia antecipado para a
mesma data, uma vez que o objeto deste contrato estd diretamente vinculado a vigéncia dos
contratos de gestdo.

i4. PENALIDADES PELO INADIMPLEMENTO CONTRATUAL

14.1. O descumprimento, pela CONTRATADA, de qualquer das obriga¢Bes assumidas neste
Termo de Referéncia, no contrato ou na legislacdo vigente, poderd ensejar a aplicagdo de

penalidades, sem prejuizo de outras san¢Ges no instrumento contratual.
As penalidades aplicdveis incluem, mas ndo se limitam a:

Adverténcia formal, em caso de infragbes leves, reincidéncia pontual ou descumprimento
de obrigacBes acessorias sem impacto direto na assisténcia ou seguranca;

» Suspensdo da execucdo dos servigos, parcial ou total, até a regularizagdo das pendéncias,

mediante notificacdo formal;
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Rescisdo contratual, nas hipdteses de inadimplemento grave, reincidéncia continuada,
fraude, obstrucdo a fiscalizagdo, descumprimento o]e cldusulas essenciais ou risco a seguranga
assistencial;

u Impedimento de contratar com a CONTRATANTE por prazo determinado, conforme
previsto na legislagdo aplicavel a Administracdo Pl]biica e as Organizacbes Socials.

As penalidades serdo precedidas de notiﬂcégéo formal, assegurado o direito a ampla

defesa e ao contraditdrio.

14.2. A aplicacdo de penalidades ndo exime a CONTRATADA da obrigagdo de indenizar
eventuais prejuizos causados 8 CONTRATANTE, as unidades assistidas ou a terceiros, nem afasta

sua responsabilidade civil, administrativa ou penal pelos atos praticados.

i5. DISPOSICOES GERAIS

i5.1. A execucdo do contrato resultante deste Termo de Referéncia deverad observar
integralmente as normas técnicas aplicdveis a engenharia clinica, as boas praticas em
manutencdo de equipamentos médico-hospitalares e a legislagdo sanitaria vigente,

especialmente aquelas emanadas da ANVISA, ABNT, INMETRO e demais érgéos reguladores.
Compete exclusivamente a CONTRATADA:

" Planejar e executar os servicos com base em critérios técnicos reconhecidos e em
conformidade com os padrdes de seguranca e desempenho exigidos;

Manter a confidencialidade de todos os dados, relatdrios, informacdes técnicas e
operacionais aos quais tiver acesso em razdo da execugdo contratual, sendo vedada sua
divulgacio a terceiros sem autorizagdo expressa da CONTRATANTE;

Manter a integridade fisica, técnica e documental de todos os registros operacionais,
laudos, protocolos e evidéncias relacionadas ao contrato, assegurando sua rastreabilidade
durante e apds a vigéncia contratual;

7 Responder civil, administrativa e criminalmente por eventuais danos causados a

srofissionais de saude, aos usuarios do sistema de
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sadde ou a terceiros em decorréncia de falhas na execucgdo do servico, impericia técnica, dolo,

negligéncia ou omissao.

A CONTRATANTE reserva-se o direito de solicitar, a qualquer tempo:

= Informac8es complementares sobre os servigos prestados;
= Acesso a documentos e registros internos da CONTRATADA relacionados ao objeto;
E Substituicdo de profissionais que ndo estejam em conformidade com as exigéncias

técnicas ou comportamentais estabelecidas.

15.2. Qualquer situacdo n3o prevista neste Termo de Referéncia, devera ser avaliada pela
CONTRATANTE e resolvida com base na legislacdo aplicavel, nas cldusulas contratuais e na boa-
fé entre as partes.

15.2. As marcas eventualmente citadas neste Termo de Referéncia deverdo ser consideradas
apenas como parametro, devendo cada empresa apresentar as marcas dos itens que se propdem

a entregar
i5.4. O objeto descrito neste termo deverd ser entregue em perfeitas condices de uso e dentro
das especificag@es solicitadas pela CONTRATANTE.

i6. ANEXOS
16.1. S3o0 partes integrantes deste Termo de Referéncia, com igual for¢a normativa, os
documentos anexos a seguir relacionados, os quais devem ser considerados para fins de

elaboracio de propostas, planejamento técnico, execugdo contratual, fiscalizagdo e medicdo dos

servicos:

s ANFXO | — PLANO DE MANUTENCOES PROGRAMADAS, CALIBRACAO E
TESTES DE SEGURANCA ELETRICA (TSE)

Documento que organiza o cronograma de manutengOes preventivas dos
equipamentos. Serve para planejar as datas de inspecdes, calibracdes e
testes de seguranca elétrica, garantindo a continuidade operacional e a
reducdo de falhas inesperadas.
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s ANEXO | — DOCUMENTOS, PRAZOS CONTRATUAIS

Estabelece os documentos obrigatérios, prazos de entrega e indicadores
de desempenho (SLAs) a serem cumpridos pela CONTRATADA. Sua
funcdo é garantir a rastreabilidade e acompanhamento do contrato,
definindo metas claras para controle técnico e administrativo

= ANEXO 11l — COMPOSICAO DA PROPOSTA E MEDICAO MENSAL

Documento que detalha a estrutura de precos e medicbes contratuais.
Apresenta a composicdo de custos por item/servigo, subtotais mensais e
totais globais, além do formato de como as medig8es mensais devem ser
apresentadas. £ essencial para garantir transparéncia financeira e facilitar
a conferéncia da CONTRATANTE.
16.2. A auséncia de qualquer dos anexos listados acima devera ser justificada formalmente e
nio exime a CONTRATADA do cumprimento integral das obrigagdes previstas neste Termo de
Referéncia.

16.3. Outros documentos poderdo ser incluidos como anexos, desde que formalmente

incorporados pela CONTRATANTE antes da assinatura do contrato ou por meio de termo aditivo.

17.  LEGISLACAO APLICAVEL

Fste Termo de Referéncia, bem como o contrato dele decorrente, serd regido pelas disposigbes

da legislacdo brasileira em vigor, especialmente:

Normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (ANVISA) aplicaveis a manutencao,
calibracdo e seguranca de equipamentos médico-hospitalares;

Normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em especial a NBR IEC
60601-1 e outras correlaias;

Regulamentos do INMETRO e da Rede Brasileira de Calibracdo (RBC), no que tange a

rastreabilidade metrologica;

ST | i
Ria oo R
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= Demais legislages e normativos federais, estaduais e municipais aplicaveis, inclusive
aqueles definidos nos contratos de gestdo firmados entre o ente publico e a Organizagdo Social

de Saude responsavel pela execuc¢do do objeto contratual.

Em caso de omissdo ou conflito de interpretacdo, prevalecerdo as disposi¢des da legislagdo
especifica sobre normas gerais, bem como os principios da legalidade, transparéncia,

continuidade do servico publico, eficiéncia e interesse publico.
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